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1. _ UNTERNEHMENSSTRATEGIE UND -POLITIK

Als modernes, innovatives und ressourcenschonendes Unternehmen befolgen wir 
bei unseren Unternehmensaktivitäten unter wirtschaftlichen Prämissen folgende 
Handlungsgrundsätze:

	» Unsere Energiepolitik basiert auf den Anforderungen der zertifizierten Norm ISO 50001 
und wird regelmäßig überprüft sowie kontinuierlich weiterentwickelt.

	» Wir orientieren uns an den Interessen unserer Vertragspartner, um die Stellung unseres 
Unternehmens zu festigen.

	» Die Vermeidung von Fehlern ist ein wesentlicher Grundsatz unseres Handelns. Treten 
dennoch Fehler auf, werden diese sorgfältig analysiert, die erforderlichen Maßnahmen 
zur Beseitigung eingeleitet und deren Wirksamkeit überwacht.

	» Wir nehmen unsere Verantwortung für Mitarbeiter und Umwelt wahr und betrachten 
vorsorgenden Qualität-,  Energie-, Umwelt-, Daten-, Arbeits- und Gesundheitsschutz 
als wichtigen Bestandteil unseres Handelns.

	» Wir verpflichten uns nach nationalen und internationalen Vorgaben und Standards 
des Umweltschutzes, der Informationssicherheit und der Arbeitssicherheit zum 
Schutz und der Sicherheit unserer Mitarbeiter, Nachbarn sowie unserer gemeinsamen 
Lebensgrundlage zu handeln. Dazu gehört, dass öffentlich rechtliche Anforderungen 
und Forderungen aus den Genehmigungen und Auflagen systematisch und 
nachvollziehbar erfüllt werden.

	» Uns ist bewusst, dass die SRS Ecotherm eine kritische Dienstleistung im Sektor 
Siedlungsabfallentsorgung erbringt und somit eine wichtige Funktion der 
Daseinsvorsorge wahrnimmt.

	» Wir stehen für eine offene Informationspolitik innerhalb und außerhalb der SRS 
EcoTherm und einen konstruktiven Dialog mit unseren Vertragspartnern. Wir 
informieren die Öffentlichkeit über unsere Unternehmensaktivitäten und die daraus 
resultierenden Umweltwirkungen, um das Verständnis und das Vertrauen für unsere 
Arbeit auszubauen und weiterzuentwickeln.

	» Wir verpflichten uns die Verfügbarkeit von Informationen und erforderlichen Ressourcen 
zum Erreichen von Zielen und Energiezielen sicherzustellen.

	» Wir verpflichten uns die rechtlichen Anforderungen im Zusammenhang mit 
Energieeffizienz, Energieeinsatz und Energieverbrauch sowie im Umweltschutz 
einzuhalten.

	» Wir betrachten Umwelt- und Energieaspekte unter Berücksichtigung des gesamten 
Lebenszyklus unserer Prozesse und Anlagen zur Energiegewinnung.

	» Unsere energetische Leistung bewerten wir regelmäßig anhand geeigneter Kennzahlen 
(EnPIs), um Optimierungspotenziale systematisch zu identifizieren.

	» Unsere Umwelt- und Energiepolitik berücksichtigt den Kontext unseres Unternehmens 
sowie die Erwartungen relevanter interessierter Parteien insbesondere im Hinblick auf 
nachhaltige Abfallbehandlung und effiziente Energiegewinnung.

	» Wir verpflichten uns die fortlaufende Verbesserung der energiebezogenen, 
systembezogenen Leistung und des EnMS sowie der umweltbezogenen Leistung 
sicherzustellen und die Beschaffung und Auslegung von energieeffizienten Produkten 
und Dienstleistungen zu unterstützen. Der kontinuierliche Verbesserungsprozess 
bezieht sich darüber hinaus auf die Informationssicherheit und das zugehörige 
Managementsystem.
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	» Informationssicherheit und Datenschutz sind integrale Bestandteile unserer 
Unternehmenspolitik. Sie werden als strategisch wichtige Steuerungsinstrumente 
zu Sicherstellung eines reibungslosen und vertrauenswürdigen Geschäftsbetriebes 
verstanden. Die Verantwortung für eine angemessene Umsetzung der 
Informationssicherheit liegt bei der Geschäftsführung. Sie schafft hierfür die 
Voraussetzungen und den organisatorischen Rahmen.

	» Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter ist mitverantwortlich für Informationssicherheit 
innerhalb ihres/seines Tätigkeitsbereichs. Führungskräfte übernehmen hierbei eine 
Vorbildfunktion und fördern das Sicherheitsbewusstsein des Personals.

	» Die Einführung, Umsetzung und Zertifizierung eines Informationssicherheits-
Managementsystems (ISMS) nach ISO/IEC 27001 dienen der systematischen 
Organisation des Schutzes der Ressource Information und der Sicherstellung 
gesetzlicher und vertraglicher Anforderungen.

	» 	Unser Handeln in Bezug auf Informationssicherheit orientiert sich an den folgenden 
Schutzzielen:

	› Vertraulichkeit: Schutz von Informationen gegen unberechtigten Zugriff
	› Integrität: Schutz von Informationen vor unberechtigten Modifikationen
	› Verfügbarkeit: Schutz der Verfügbarkeit von Informationen für die 

Geschäftsprozesse

Abgeleitet aus den Grundsätzen werden jährlich Ziele in den Bereichen Energie, Umweltschutz 
und Informationssicherheit (ISMS) formuliert. Diese Ziele sind spezifisch, messbar, anspruchsvoll, 
akzeptiert, realistisch, relevant und terminiert (SMART). Die detaillierte Zielsetzung und Überprüfung 
erfolgen gemäß den Vorgaben in BOHB-ETK-AN-14.


